
RAPPORT ANNUEL
Bilan de l’année

BIEN-ÊTRE DE L’ENFANCE
3 485 enfants et jeunes servis

Des enfants et des jeunes servis demeuraient dans leur propre foyer.

127 Enfants et jeunes servis qui restent dans leur propre foyer

222 enfants et jeunes pris en charge 

3 485

222

127

90 %

90%
des enfants et des jeunes 
servis demeuraient dans 
leur propre foyer.

1610 FAMILLES SERVIES
869  PERSONNES ONT REÇUS 
DES SERVICES CONTINUS

familles 
d’accueil

67
enfants en 
placement chez 
un proche avec 
prise en charge de 
l’enfant ou du jeune

9
enfants en 
placement 
chez un proche

81 27
adoptions achevées 
40  familles adoptives

Région où sont offerts nos services
Districts : Cochrane et Timiskaming
Superficie : 154 550 km2
Population : 113 756 habitants (recensement de 2011) 
Densité de population : 0,7 habitant/km2

Données démographiques 
Langue : 38 % de francophones (moyenne provinciale de 4 %)
Premières nations : 10 % (moyenne provinciale de 2 %) 

RAISONS DE L’ADMISSION À LA 
PRISE EN CHARGE

45.9 % Capacité de la personne responsable

13.1 % Maux physiques

9.5 % Maux par omission

10.8 % Maux affectifs

5 % Autre

18.5 % Abandon

3372APPELS REÇUS CONCERNANT LA 
SÉCURITÉ DES ENFANTS ET DES JEUNES

1117ENQUÊTES 
ACHEVÉES 

1004APPELS REÇUS APRÈS LES HEURES 
NORMALES DE BUREAU

Données sur les services de l’exercice financier 2016-2017 

INDICATEURS DE RENDEMENT EN 
MATIÈRE DE BIEN-ÊTRE DE L’ENFANCE
Les données sont représentatives de l’exercice financier 2014-2015.

DES FAMILLES SANS 
RÉCURRENCE DE 
MAUVAIS 
TRAITEMENTS DANS 
LES 12 MOIS QUI 
SUIVENT UNE 
ENQUÊTE

DES FAMILLES SANS 
RÉCURRENCE DE 
MAUVAIS 
TRAITEMENTS DANS 
LES 12 MOIS QUI 
SUIVENT LE SERVICE 
CONTINU

81% 78%

70% 80%
DES JOURS OÙ LES 
ENFANTS SONT PRIS 
EN CHARGE DANS UN 
MILIEU FAMILIAL

DES ENFANTS ONT 
REÇU LEUR CONGÉ 
DE LA PRISE EN 
CHARGE DANS LES 
12 MOIS QUI SUIVENT

257 NOMBRE D’ENFANTS ET DE JEUNES 
QUI FRÉQUENTENT LE CAMP
80 %  TAUX D’OCCUPATION

Number
1 202

10 491
1 120
8 154

3 059.75
905

324.5

Number
1 017
8 729
1 107
7 214

2 716.75
377
276
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CENTRE DE DÉVELOPPEMENT DE LA PETITE ENFANCE 
DE L’ONTARIO ET GRANDIR ENSEMBLE 

Centre de
la petite enfance Centre de Grandir 

Indicateur
■ Centre de fréquentation obligatoire 
■ Justice réparatrice
■ Programme de traitement des délinquants sexuels
■ Équipe de soutien communautaire 
■ Travailleur à l’intervention en santé mentale 
    des adolescents auprès des tribunaux
■ Pinegar Youth Center

JUSTICE POUR LA JEUNESSE
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Justice réparatrice

Programme de traitement des 
délinquants sexuels

Équipe de soutien 
communautaire 

Heures de services directs

Indicateur
Enfants servis
Visites par des enfants
Parents/fournisseurs de soins servis
Visites par des parents/fournisseurs de soins 
Total des heures de services fournis
Participants aux ateliers
Total des heures d’ateliers

SFENEO
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SANTÉ MENTALE DES ENFANTS ET DES JEUNES

1123 - Santé mentale des enfants et des jeunes – services brefs

522 - Services de soutien d’urgence

617 - Santé mentale des enfants et des jeunes – services de counseling et de thérapie

1 123

617

522

1869 - Clients uniques recevant un service de base en santé mentale des enfants et des jeunes 
1 869

61 - Services de psychologie
61

284 - Maintien des familles

94 - Programme de ressources en matière d’autisme

47 - Coordination des services intensifs (milieu urbain)

117 - Coordination des services intensifs (milieu rural)

284

117

47

25 - Résidence F.W. Schumacher et Pavillon Jeanne-Sauvé
25

94

0-5 années
13%

37%

30%

20%
15-18 années

11-14 années

6-10 années

4 664 HEURES DE SERVICES DIRECTS

5 161 HEURES DE SERVICES DIRECTS

1 145 HEURES DE SERVICES DIRECTS

3 641 HEURES DE SERVICES DIRECTS

3 483 JOURS DE SERVICES DIRECTS

SERVICES DE BÉNÉVOLAT ET COMMUNAUTAIRES 

57 BÉNÉVOLES APPROUVÉS 
Nombre moyen de bénévoles selon l’année civile 2016

TOTALE DE KILOMÉTRIQUES
Accumilé par les bénévoles  2016!

2 835 TOTAL DES HEURES DE BÉNÉVOLAT 
Cela représente environ 412 jours de bénévolat en 2016!

HEURES QUE DES 
BÉNÉVOLES ONT 
CONSACRÉES À 
TITRE D’AMIS 
PARTICULIERS  

HEURES DE 
BÉNÉVOLAT 
D’ÉLÈVES DU 
SECONDAIRE10 43

103 149
HEURES QUE DES 
BÉNÉVOLES ONT 
CONSACRÉES À 
FOURNIR DES 
SERVICES DE 
GARDE D’ENFANTS 

HEURES QUE DES 
BÉNÉVOLES ONT 
CONSACRÉES À 
APPUYER DES 
ACTIVITÉS ET LA 
DÉFENSE DES 
INTÉRÊTS

Campagne des anges de Noël – enfants servis
335 Centre (Timmins) Listes de cadeaux souhaités

144 Nord (Kapuskasing, Smooth Rock et Hearst)

203 Sud (Timiskaming) environ 96 FAMILLES

108 Sociétés commanditaires, plus un bon nombre de commanditaires communautaires

12 034 $ Dons en argent à la campagne

35 925 $ Valeur en argent des articles donnés

La Campagne des anges de Noël a 
recueilli plus de 

 en dons en argent et en dons de nouveaux objets à 
l’intention des enfants et des jeunes de la région de 
Timmins et de Kapuskasing.

47,000 $ 

PERSONNES ET 
PARTENARIATS 

Kirkland Lake
Bureau
Centre jeunesse

North Cobalt
Bureau

New Liskeard
Bureau
Résidence White Wood

Hearst
Bureau

Kapuskasing
Bureau

Moonbeam
Camp Cadanac

Smooth Rock Falls
Bureau

Cochrane
Bureau

Iroquois Falls
Bureau

Matheson
Bureau

Englehart
Bureau

Timmins
Siège Social

Schumacher
Résidence santé mentale

Val Rita
Résidence santé mentale

Timmins Wilcox
Bureau

Les ententes de partenariat font en sorte que les écarts de service soient minimisés et que 
les bénéficiaires des services aient un accès optimal à des services et des soutiens 
coordonnés. Les ententes de partenariat sont en place pour un certain nombre de 
programmes des SFENEO qui couvrent un certain nombre de services autonomes, de 
services complémentaires de même que l’utilisation de locaux, de documents et d’autres 
ressources nécessaires à la prestation d’une gamme diversifiée de services. 

● Les SFENEO ont établi des partenariats étroits avec des bureaux de santé pour assurer la 
coordination de services complémentaires. 
● Les conventions d’utilisation de locaux avec les conseils scolaires locaux permettent la prestation de 
programmes d’apprentissage des jeunes enfants et de prévention précoce à l’échelon local et dans des 
endroits offrant une facilité d’accès aux utilisateurs de services.
● Les conventions de services avec les conseils scolaires de district accordent l’accès aux élèves dont 
les besoins en éducation doivent être satisfaits hors de la structure de l’école ordinaire par un 
enseignement donné dans d’autres cadres. 
● Les protocoles et la coordination des services de santé mentale des enfants et des jeunes, 
notamment les services intensifs de santé mentale (par l’entremise de l’admission à l’hôpital) en vue de 
soins actifs ou de soins tertiaires, de services de counseling, de toxicomanie et d’intervention mobile, de 
cliniques sans rendez-vous offrant des services brefs et de services de télépsychiatrie, de psychiatrie et 
de psychologie, entre autres. 
● Des protocoles avec des partenaires autochtones comme les Kunuwanimano Child and Family 
Services. 
● Le nouveau Programme ontarien de services en matière d’autisme est offert conjointement avec de 
solides partenaires communautaires, dont Mains (LeReseaudaideauxfamilles.ca) et le Centre de 
traitement La Place des enfants et il fournit des services en matière d’autisme aux enfants et aux jeunes 
de l’ensemble du Nord-est ontarien (SFENEO).
● Les SFENEO, de concert avec les agents de probation de la phase un dans les districts de Cochrane 
et de Timiskaming, offrent le programme Équipe de soutien communautaire. Le programme offre des 
services de soutien et de counseling aux jeunes à risque élevé qui ont eu des démêlés avec la justice et 
qui ont de 12 à 15 ans.
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