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VISION, MISSION, VALUES ET CODE DE DEONTOLOGIE

La vision

Des partenariats solides. Des communautés sécuritaires. Des enfants, des adolescents et des
familles en santé.

La mission

Travailler ensemble pour le bien-étre et la sécurité des enfants, des adolescents et des familles.

Les valeurs

Les Services a la famille et a I’'enfance du Nord-Est de I’Ontario sont guidés par les valeurs
suivantes qui influent sur la facon dont ils agissent et sur les décisions qu’ils prennent :

e |‘approche axée sur I'enfant
e Lareddition de comptes

e La bienveillance

e La collaboration

e Llintégrité

e Lerespect

Code de déontologie

Les membres du conseil de direction, le personnel, les parents d’accueil, et les bénévoles de
I'agence doivent se conformer a I’énoncé de mission et de valeurs de I'agence conformément au
Code de déontologie suivant:

1. Nous nous engageons a accomplir nos fonctions avec honnéteté et intégrité.

2. Nous nous engageons a protéger la vie privée et le droit a la confidentialité de tous et toutes.

3. Nous nous engageons a respecter la valeur intrinseque et la dignité de chacun et chacune,
ainsi que leur droit a I'autodétermination.

4. Nos rapports avec les autres seront fondés sur 'objectivité, 'empathie et le respect
professionnel de leur opinion.

5. Nous estimons que les étres humains sont de ressources précieuses, et nous nous engageons
a encourager la consultation, le travail d’équipe et la collaboration.

6. Nous nous engageons a étre compétents et responsables dans I'exécution de nos fonctions.

7. Nous acceptons la responsabilité pour notre propre évaluation et notre épanouissement
personnel.

Les SFENEO s’engagent a fournir des programmes et services dans les deux langues officielles et
selon |a Loi des services en francais.

Nous nous engageons a respecter la diversité ethnique, langagiere et culturelle de notre clientele.



D hierne U@

Don Anderson John Raymond
Président du conseil Directeur général
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RAPPORT ANNUEL DU PRESIDENT ET
DU DIRECTEUR GENERAL

Nous avons le plaisir de présenter le septieme rapport annuel
des Services a la famille et a 'enfance du Nord-Est de I’Ontario.

En passant en revue nos réalisations au cours de I'année passée et les défis et les possibilités qui s'annoncent a
I’horizon, nous avons trouvé trés a propos de suivre les conseils du D" Seuss, célébre auteur de livres pour enfants,
qui nous a quittés le 24 septembre 1991. Vous trouverez, ci-dessous, quelques citations évocatrices tirées de
certains livrés écrits par le D" Seuss.

(( Pourquoi t’adapter quand tu es né pour te démarquer? ))

A titre d’organisme polyvalent au service de I'enfance et de la famille, nous sommes a part dans la province. Il existe
un grand nombre de fournisseurs de services de santé mentale pour enfants et d’organismes responsables dans la
province de méme que de sociétés d’aide a I'enfance. Il y a une foule d’organismes de justice pour la jeunesse et
de fournisseurs de services d’apprentissage des jeunes enfants et de prévention. Bien que ces organismes puissent
fournir des services fondés sur des données probantes qui produisent des résultats positifs pour les utilisateurs de
leurs services, peu d’entre eux peuvent offrir la gamme de services complémentaires qu’offrent les SFENEO.

Notre modeéle de service intégré permet aux enfants, aux jeunes et aux familles de tirer avantage d’une approche

multidisciplinaire de prestation homogéne de services a guichet unique lorsqu’on en a besoin. Les familles sont
complexes, mais l'accés a de I'aide n’a pas lieu de I'étre.

Parfois, les questions sont compliquées

et les réponses sont simples.

( Oh, les choses que tu peux découvrir si tu ne restes pas derriére!

Nous sommes fiers d’étre des penseurs novateurs dans le cadre de notre mission d’aider les utilisateurs de
nos services a obtenir les meilleurs résultats possible. De récents exemples de cela sont I’'expansion de notre
Programme de transition pour jeunes et |’élaboration d’un Programme de foyers familiaux thérapeutiques. Nous
restons engagés a établir et a entretenir avec nos partenaires de la collectivité, les organismes a vocation analogue
et nos organismes subventionnaires pour examiner de nouvelles facons d’améliorer les résultats des enfants, des
jeunes et des familles, et pour maximiser l'efficacité.




Lexercice financier 2018-2019 s’est avéré difficile pour les SFENEO. Nous avons mis en ceuvre le Réseau d’information
pour la protection de I'enfance (RIPE). C'était un investissement qui exigeait de nombreuses ressources et une
préparation de grande envergure au cours des mois qui ont précédé la date d’entrée en service en octobre 2018.
Nous avons investi énormément de temps et de ressources financieres et humaines afin d’adapter nos facons de
procéder et nos autres procédés internes. Nous avons donné une formation approfondie a notre personnel pour
apprendre a s’y retrouver dans ce systeme d’information et a l'utiliser, de méme que pour apprendre un nouveau
vocabulaire, tout en maintenant les services et en atteignant les normes de service. Nous étions I'un des quelques
organismes qui ne faisaient pas encore partie du RIPE. Nous avons le plaisir de signaler que chaque organisme
de protection de I'enfance non autochtone en Ontario fait maintenant partie du RIPE. Cela finira par améliorer la
sécurité des enfants et par mener a des données plus accessibles et a de meilleurs résultats pour les familles.

Les SFENEO ont mis fin a leurs partenariats avec MAINS Le Réseau d’aide aux familles et La Place des enfants a la fin
de cet exercice financier, ce qui a mis un terme aux services en matiere d’autisme que nous avons fournis au nom de
ces deux organismes pendant un certain nombre d’années. Ce fut une décision difficile qu’ont prise notre conseil et
notre équipe de gestion, mais ces programmes n’étaient plus financiérement viables. La prestation de services pour
les programmes en matiére d’autisme incombe a nouveau a MAINS Le Réseau d’aide aux familles et a La Place des
enfants. Cette année, nous avons maintenu nos ententes de services partagés avec les Payukotayno Family Services
et Intégration communautaire — Timiskaming Sud, élargi notre partenariat avec le Conseil d’administration des
services sociaux de Cochrane et du district, et conclu une nouvelle entente de services partagés avec l'organisme
Living Space/Vivre a I'abri a Timmins.

Enjuin 2018, les Ontariens ont choisi un nouveau gouvernement. Cela a entrainé un certain nombre de changements
pour les services financés par I'Etat, y compris les ndtres. Certains changements ont été exécutés, tandis que
d’autres restent a mettre en ceuvre graduellement. Un de ces changements qui pourraient avoir un effet sur notre
organisme, c’est la création d’équipes Santé Ontario. La surveillance et le financement de nos programmes de santé
mentale pour enfants ont été transférés du tout nouveau ministere des Services a I'enfance et des Services sociaux
et communautaires au ministere de la Santé et des Soins de longue durée (MSSLD). Le gouvernement provincial
en est rendu aux premiéres étapes de la création d’équipes Santé Ontario dans I'ensemble de la province. Tous les
services financés sous I'égide du MSSLD devront finir par rendre des comptes aux équipes Santé Ontario locales. La
vision a long terme du gouvernement provincial est celle d’un systéme de soins de santé accessible, interconnecté
et complet ou il soit facile de s’y retrouver, qui soit intégré et qui comprenne les soins primaires, les hopitaux, les
soins a domicile et dans la collectivité, les soins palliatifs, les foyers de soins de longue durée et les services de
santé mentale et de traitement de la toxicomanie la vie durant. Compte tenu des programmes de santé mentale
pour enfants et du vaste territoire géographique de notre organisme, nous en sommes rendus aux étapes de
planification préliminaire avec deux équipes Santé Ontario possibles.



Lune des principales choses que nous avons entreprises pendant cet exercice financier et a l'avenir, c’est
I'opérationnalisation du document stratégique du Nord intitulé Maintaining Services Worth Maintaining (le
maintien de services qui méritent de se faire maintenir). LU'élaboration de ce rapport stratégique était un effort
de collaboration des six organismes de bien-étre de I'enfance du Nord, du Barnes Management Group et de
I’Association ontarienne des sociétés d’aide a I’'enfance (AOSAE). Des partenaires communautaires et des parties
prenantes de I'ensemble du Nord ont été consultés et invités a échanger des renseignements sur leurs succes,
leurs défis et leur volonté d’explorer des solutions de collaboration pour assurer la prestation durable de services
dans plusieurs secteurs. Les organismes ont, dans une tres grande mesure, confirmé qu’ils souhaitaient travailler
ensemble a examiner des possibilités communes qui entraineraient une efficacité accrue et de meilleurs résultats
pour les clients. Le Barnes Management Group, au nom des six organismes et de I'AOSAE, a effectué une analyse
documentaire pour examiner des modeéles de collaboration qui ont connu le succés dans d’autres pays autour de la
planéte. Ses conclusions et le résumé du sondage sur la mobilisation des parties prenantes ont été communiqués
a notre organisme subventionnaire et aux parties prenantes qui avaient indiqué qu’elles souhaitaient explorer les
possibilités de collaboration. Cette démarche a mené a six séances de mobilisation dans chacun des territoires
du Nord. Un comité des chefs de file a été créé dans le territoire des SFENEO apreés la séance de mobilisation. Un
certain nombre d’organismes participent maintenant a la planification commune a plusieurs niveaux avec des points
d’intersection convergents et complémentaires, ce qui méne a une capacité accrue et a de meilleurs résultats pour
les utilisateurs des services.

Nous tenons a reconnaltre trois membres du conseil d’administration qui nous ont quittés cette année et souhaiter
la bienvenue a de nouveaux gouverneurs au sein de la famille des SFENEQ. Réjeanne Demeules de Smooth Rock
Falls, Micheal Miller de Timmins et Sylvie Petroski de Timmins ont quitté leur poste au sein du conseil. Nous les
remercions de leur dévouement et de leur action revendicatrice inlassables, et de leur réle dans le leadership
stratégique de notre organisme au cours de nombreuses années. Nous souhaitons la bienvenue a Paul Jalbert de
Timmins et a Denis Beaulac de Kapuskasing au sein du conseil d’administration, et nous nous réjouissons d’avance
de leurs idées et de leurs contributions tandis que nous cherchons la voie collective a suivre a I'avenir, guidés par
notre mission, notre vision et nos valeurs.

Nous désirons remercier les superviseurs de programmes, les chefs de programmes et les directeurs de programmes
des gouvernements fédéral et provincial, de méme que les représentants des conseils d’administration des services
sociaux des districts de Cochrane et de Timiskaming pour leur appui, leurs conseils et leur action revendicatrice
continus. Nous tenons aussi a reconnaitre nos députés provinciaux et fédéraux, I’Association ontarienne des
sociétés de l'aide a I'enfance et Santé mentale pour enfants Ontario pour leur appui.

Nous tenons aussi a remercier nos bénévoles, nos parents nourriciers, les membres de notre personnel et de notre
équipe de gestion, ainsi que de nos membres du conseil d’administration de leur dévouement continuel a I'égard
des enfants, des jeunes et des familles des districts de Cochrane et de Timiskaming.
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. North Eastern Ontario
Family and Children’s Services
Services a la famille et a enfance

‘ ‘ du Nord-Est de I'Ontario

RAPPORT ANNUEL
Bilan de ’année

Données sur les services de I'exercice financier 2018-2019

Région ol sont offerts nos services :
Q Districts : Cochrane et Timiskaming

‘F\ Superficie : 154 572 km?

Population : 111 933 (recensement de 2016)
Densité de population : 0,7 habitant/km?

BIEN-ETRE DE L’ENFANCE

3 653 enfants et jeunes servis

B 175

175 enfants et jeunes pris en charge

§ 104

104 enfants en placement chez un proche

| 70

70 Children Discharged from Care

|11

11 Présentations communautaires sur le bien-étre de I'enfance

RAISONS DE L’ADMISSION A LA PRISE EN CHARGE

26 % Capacité de la personne responsable
v

213 % Maux physiques

< 12 % Maux affectifs

"10 % Maux par omission

N

39 % Abandon
FAMILLES SERVIES
765 FAMILLES ONT RECUS DES
SERVICES CONTINUS

enfants en
placement chez
un proche avec
prise en charge de
I'enfant ou du jeune

enfants en
placement
10 chez un proche

APPELS RECUS CONCERNANT LA 3 308
SECURITE DES ENFANTS ET DES JEUNES

APPELS RECUS APRES LES HEURES
NORMALES DE BUREAU

1308
1355

ENQUETES
ACHEVEES

des enfants et des jeunes servis
demeuraient dans leur propre foyer

INDICATEURS DE RENDEMENT EN
MATIERE DE BIEN-ETRE DE L’ENFANCE

Les données sont représentatives de |'exercice financier 2016-2017.

"23%

des familles sans récurrence de
mauvais traitements dans les 12
mois qui suivent le service continu

des jours ou les enfants sont pris
en charge dans un milieu familial

des enfants ont regu leur congé
de la prise en charge dans les 12
mois qui suivent

familles adoptives
adoptions achevées

familles
d’accueil

Données démographiques :
Langue : 33 % de francophones (moyenne provinciale de 4 %)
Premiéres nations : 12 % (moyenne provinciale de 3 %)



SANTE MENTALE DES ENFANTS ET DES JEUNES

Nombre de clients servis
2183 4 630 HEURES DE SERVICES DIRECTS

Santé mentale des enfants et des jeunes — services brefs : 2 183 Clients uniques recevant un
service de base en santé mentale

375 7 206 HEURES DE SERVICES DIRECTS des enfants et des jeunes

Santé mentale des enfants et des jeunes — services de counseling et de thérapie : 375

935 HEURES DE SERVICES DIRECTS
Services de soutien d’urgence : 618 [+
20 %

8

Services de soutien d’urgence : 78

\li

15-18 ans

33 %

Programme de maintien des familles : 388 Htdans

Coordination des services intensifs (milieu rural) : 108

| kY

Coordination des services intensifs (milieu urbain) : 32

i24

Résidence FW. Schumacher : 24

PRINCIPALES RAISONS IDENTIFIEES
TEMPS D’ATTENTE MOYEN POUR LA DEMANDE DE SERVICE

Raisons Nombre de demandes de service

20 °Ours SERVICES DE COUNSELING Anxiété 1055
J ET DE THERAPIE

Reglement d’émotion 889

Probléemes de gestion des enfants 450
PROGRAMME DE
PRESERVATION DE LA FAMILLE

Problémes de séparation/divorce/famille reconstituée 439

RESIDENCE Gestion de la colere
FW. SCHUMACHER Conflit familial

Traumatisme

RESULTATS SUR LA SANTE MENTALE
DES ENFANTS ET DES JEUNES

0 0
Indicateur 60 D% 57% 51 % 00%
m 60 % amélioration sur un ou plusieurs indicateurs de résultats .|
m 57 % amélioration significative et fiable ' 30|
51 % déficiences graves ' 2o
60 % déficience envahissante du développement " 1: L

i. Amélioration significative et fiable : Amélioration du score total de 20 points ou plus.

ii. Déficience grave : Résultat de 30 ou plus sous-échelle (probléemes a I'école, a la maison, dans la communauté, comportement envers les autres, humeur, automutilation,
consommation de substances, réflexion).

iii.

Déficience envahissante du développement : Déficience modérée a sévéere dans les 3 domaines (domicile, école et comportement envers les autres). 1 1



SERVICES DE BENEVOLAT GRANDIR ENSEMBLE

Indicateur Nombre
1 2 5 5 9 O Enfants servis 875
Visites par des enfants 12 578

Parents/fournisseurs de soins servis 832
Visites par des parents/fournisseurs de soins 9 410
Total des heures de services fournis 3567
Participants aux ateliers 764

JUSTICE POUR LA JEUNESSE Total des heures d'ateliers 20680 s

Indicateur Number of Clients Served

TOTAL DE KILOMETRES
PARCOURUS PAR DES BENEVOLES

om0

56 Heures de services directs

Justice réparatrice 1 38

Il Centre de fréquentation obligatoire
I Justice réparatrice
Gestion de la colére

40

Equipe de soutien communautaire 17
Il Travailleur a l'intervention en santé mentale 12
de jeunes auprés des tribunaux 19
Il Centre Jeunesse Pineger e Equipe de soutien communautaire Q7()

PERSONNES ET PARTENARIATS

Les ententes de partenariat font en sorte que les écarts de service soient minimisés et que les bénéficiaires des services aient
un acces optimal a des services et des soutiens coordonnés. Les ententes de partenariat sont en place pour un certain nombre
de programmes des SFENEO qui couvrent un certain nombre de services autonomes, de services complémentaires de méme
que l'utilisation de locaux, de documents et d’autres ressources nécessaires a la prestation d’'une gamme diversifiée de services.

e Accord de service avec le partenaire régional Payukotayno James and Hudson Bay Family Services pour des services juridiques
partagés qui améliorent la prestation de services et |'efficacité opérationnelle.

e Partenariats avec les conseils scolaires de la région pour la prestation de cliniques sans rendez-vous pour la santé mentale.

e Partenariat avec I’Université de Hearst - Le Groupe InnovaNor pour fournir des services psychologiques a I'agence par son Centre
d’évaluation et d’intervention psychosociale (CEIPS).

e Les SFENEO animent des groupes The New Mentality a Timmins, Kirkland Lake et Kapuskasing, dans le but d’inciter les jeunes a
dialoguer ouvertement sur la santé mentale tout en réduisant les préjugés entourant la maladie mentale et en les sensibilisant.

e Le 25e anniversaire du Programme d’action communautaire pour les enfants (PACE) a été célébré et les programmes des SFENEO
ont été renouvelés pour quatre années supplémentaires (c.-a-d. jusqu’en 2023).

e Les Centres ON y va adoptent et mettent en ceuvre le pédagogie « Comment apprend-on? » et les partenariats se développent
avec les garderies qui jouent un réle de premier plan dans la mise en ceuvre de la démarche.

e Les SFENEO participent activement aux comités provinciaux et aux groupes de la région du Nord-Est de I'initiative Pour
I'avancement de la santé mentale (PASM). En tant qu’organisme responsable des districts de Cochrane et de Timiskaming, nous
entretenons des contacts réguliers avec nos partenaires communautaires et mettons I'accent sur la sensibilisation de la
communauté, la participation des jeunes, la restructuration des services de courte durée et |I'’évaluation des services.

e Les SFENEO se sont associé au tirage électronique 50/50 de Centraide du Nord-est de I'Ontario lors du festival Stars and Thunder
2018 pour collecter 8 049 S au profit de la Fondation pour les enfants du Nord-Est de I’Ontario, qui a accordé des subventions de
camp d’été a neuf enfants/jeunes et des bourses d’études a quatre jeunes.

e Partenariat avec des agences clés de la communauté pour fournir des services essentiels a Vivre a l'abri, pour coordonner et
sécuriser des services pour mettre fin a I'itinérance a Timmins et dans le district de Cochrane.

e Collaboration avec des partenaires communautaires pour lancer le Carrefour bien-étre pour les jeunes a Timmins, une initiative
dirigée par des jeunes offrant des espaces avec des programmes pour les jeunes qui favorisent le bien-étre.

e Partenariat avec le Centre de santé communautaire de Kapuskasing et la région afin de former une coalition pour lutter contre

I'insécurité alimentaire au sein de la communauté.

e Collaboration avec les communautés des Premiéeres Nations et les fournisseurs de services locaux afin de fournir aux personnes
touchées par le Rafle des années 1960 la divulgation de leurs dossiers.

e Des protocoles avec des partenaires autochtones comme les Kunuwanimano Child and Family Services.

e Protocole renouvelé avec le Timmins Police Service et le bureau du procureur de la Couronne du ministére du Procureur général,
qui assure un partenariat et une collaboration continus en vue de promouvoir davantage la sécurité et le bien-étre des enfants.



RAPPORT
DE UAUDITEUR INDEPENDANT

Aux membres du conseil des gouverneurs des Services a la famille et a I'enfance du Nord-Est de I'Ontario

Notre opinion

Nous avons audité les états financiers ci-joints des Services a la famille et a I'enfance du Nord-Est de I’'Ontario
(« I'organisme ») qui constituent leur bilan au 31 mars 2019 et les états des résultats et de I'évolution de I'actif
net et des flux de trésorerie pour I'exercice terminé a cette date, et donné un résumé des principales conventions
comptables et d’autres renseignements explicatifs.

A notre avis, les états financiers présentent de facon fidele, a tous égards importants, la situation financiére des
Services a la famille et a I'enfance du Nord-Est de I'Ontario au 31 mars 2019 ainsi que les résultats de ses opérations,
de I'évolution de I'actif net et de ses flux de trésorerie pour I'exercice terminé a cette date conformément aux normes
comptables du secteur public canadien.

Le fondement de notre opinion

Nous avons mené notre audit conformément aux normes canadiennes d’audit généralement acceptées. Nos
responsabilités aux termes de ces normes sont décrites plus a fond a la section des responsabilités de I'auditeur
concernant l'audit des états financiers de notre rapport. Nous sommes indépendants par rapport a I'organisme
conformément aux exigences éthiques qui sont pertinentes pour notre audit des états financiers au Canada et
nous nous sommes acquittés de nos responsabilités conformément a ces exigences. Nous croyons que les données
probantes que nous avons recueillies dans le cadre du présent audit sont suffisantes et appropriées pour servir de
fondement a notre opinion.

Toute autre question

Les renseignements supplémentaires que contiennent les annexes sont présentés aux fins d’analyse additionnelle
et ils ne font pas partie des états financiers audités de base. Les renseignements des annexes sont dérivés des
documents comptables vérifiés par sondages pour nous faire une opinion des états financiers dans leur ensemble.

Les responsabilités de la direction et des personnes chargées de la gouvernance a I’égard des états financiers

Il incombe a la direction de rédiger et de présenter de fagon fidéle ces états financiers conformément aux normes
comptables du secteur public canadien et elle est responsable des contréles internes qui, selon elle, sont nécessaires
a la rédaction d’états financiers qui soient exempts d’inexactitudes importantes, que ce soit en raison de fraude ou
d’erreur.

En rédigeant les états financiers, il incombe a la direction d’évaluer la continuité d’activité de l'organisme, en
communiquant, s’il y a lieu, les questions relatives a la continuité d’activité et en utilisant la méthode comptable pour
entités en activité sauf si la direction a I'intention soit de liquider I'organisme ou de cesser ses activités, ou encore si
elle n'a pas d’autre choix réaliste que de le faire.

Il incombe aux personnes chargées de la gouvernance de surveiller le processus de communication de I'information
financiere de I'organisme.
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Les responsabilités de I'auditeur concernant I'audit des états financiers

Nous avons pour objectifs d’avoir I'assurance raisonnable que, dans I'ensemble, les états financiers sont exempts
d’inexactitudes importantes, que ce soit en raison de fraude ou d’erreur, et pour présenter un rapport de l'auditeur
qui inclut notre opinion. L'assurance raisonnable est un haut niveau d’assurance, mais il ne s’agit pas d’une garantie
gu’un audit effectué conformément aux normes canadiennes d’audit généralement acceptées détectera toujours
une inexactitude importante, lorsqu’il y en a une. Les inexactitudes peuvent découler d’une fraude ou d’une erreur
et elles sont considérées comme importantes si, isolément ou au total, on pourrait raisonnablement s’attendre a
gu’elles influent sur les décisions économiques des utilisateurs qui se fondent sur ces états financiers.

Dans le cadre d’un audit conformément aux normes canadiennes d’audit généralement acceptées, nous exergons un
jugement professionnel et maintenons un scepticisme professionnel tout au long de 'audit. En outre, nous :

e Cernons et évaluons les risques d’inexactitude importante des états financiers, que ce soit en raison de fraude
ou d’erreur, concevons et exécutons des procédures d’audit en fonction de ces risques, et recueillons des
données probantes dans le cadre de I'audit qui sont suffisantes et appropriées pour servir de fondement a
notre opinion. Le risque de non-détection d’une inexactitude importante découlant de la fraude est plus élevé
gue de celle découlant d’une erreur, car il pourrait y avoir collusion, falsification de documents, omission
intentionnelle, fausse déclaration ou dérogation au contréle interne dans le cas d’'une fraude.

e Comprendrons le contréle interne pertinent par rapport a l'audit afin de concevoir des procédures d’audit
gui conviennent aux circonstances, mais non dans le but d’exprimer une opinion sur l'efficacité du contréle
interne de 'organisme.

e Evaluerons I'a-propos des principes comptables utilisés et le caractére raisonnable des estimations comptables
faites et des informations connexes fournies par la direction.

e Tirerons des conclusions sur I'a-propos de I'utilisation par la direction de la méthode comptable pour entités
en activité et, en nous fondant sur les données probantes recueillies, a savoir s’il existe une incertitude
importante relativement a des événements ou conditions qui pourrait produire un doute important quant
a la continuité d’activité de l'organisme. Si nous concluons qu’il existe une incertitude importante, nous
devons attirer I'attention dans notre rapport de I'auditeur sur les informations connexes fournies dans les
états financiers ou, si de telles informations sont inadéquates, pour modifier notre opinion. Nos conclusions
se fondent sur les données probantes que nous avons recueillies dans le cadre du présent audit jusqu’en date
de notre rapport de I'auditeur. Toutefois, des événements ou des conditions a venir pourraient faire en sorte
gue l'organisme cesse d’étre en activité.

e Evaluerons globalement la présentation, la structure et le contenu des états financiers, notamment les
informations fournies, et si les états financiers représentent les transactions et les événements sous-jacents
de maniére a assurer la juste présentation.

Nous communiquons avec les personnes chargées de la gouvernance concernant, entre autres questions, I'ampleur

et le calendrier prévus de I'audit et les constatations d’audit importantes, notamment toute importante déficience
en matiere de contrdle interne qui nous cernons au cours de notre audit.

MMTP cer

Timmins (Ontario) Comptables professionnels agréés
Le 25 juin 2019 Experts-comptables autorisés
185, promenade Riverside, Timmins (Ontario) P4R 0A1, Téléphone (705) 264-9484 MNP
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Services a la famille et a ’enfance du Nord-Est de [’Ontario

ETAT DE LA SITUATION FINANCIERE

BILAN AU 31 MARS 2019 2018
ACTIFS
ELEMENTS D’ACTIF A COURT TERME
Monétaires 293 712 -
Comptes débiteurs 576 546 3006 100
Charges payées d’avance 6 884 14 383
Charges dues par des parties connexes (Note 6) 1338 2204
878 480 3022 687
Immobilisations (Note 2) 23 343 456 24 092 521
Encaisse affectée (Note 16) 1210 829 1265011
25432 765 28 380 219
PASSIF
ELEMENTS DE PASSIF A COURT TERME
Découvert bancaire (Note 14) - 1752022
Comptes crédituers et frais a payer 3 659 686 3 606 804
Charges a payer au Ministere 780 785 780 785
Produits constablés d’acance (Note 3) 172 372 169 195
Tranche de la dette a long terme échéant a moins d’une an (Note 7) 600 007 583 344
5212 850 6 892 150
Apports reportés liés aux immobilisations (Note 4) 5389 221 5671059
Dette a long terme (Note 7) 5482 778 6 071670
Comptes en fiducie - avec restrictions (Note 16) 1210 829 1265011
17 298 678 19 899 890
Faux frais (Note 11)
ACTIF NET
DEFICIT NET SANS RESTRICTION (3 734 363) (3286 119)
VALEUR NETTE DES IMMOBILISATIONS (Note 15) 11 871 450 11766 448
8 137 087 8 480 329
25432 765 28 380 219
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Services a la famille et a ’enfance du Nord-Est de [’Ontario

BILAN DES OPERATIONS

EXERCICE SE TERMINANT LE 31 MARS

BUDGETES REELS REELS
2019 2019 2018
(NON AUDITES)
REVENUE
Subventions et autres revenus 34 041991 34 042 009 34139 767
Transfert aux apports reportés liés aux immobilisations - (166 172) (804 544)
Amortissement des apports reportés liés aux immobilisations - 448 009 345 315
34041991 34 323 846 33 680538
CHARGES (Note 13)
Bien-étre de I'enfance / RIPE 17 561 154 17 514 974 17 135 269
Santé mentale des enfants 10 243 073 10080472 9 867 705
Justice pour la jeunesse 3 953 906 3937044 4 231 556
Grandir ensemble 683 747 683 747 677 116
Centre de développement de la petite enfance de I'Ontario - - 420 502
ONyva 496 110 513 697 91 111
Autres programmes 1104001 1 060 896 1218 010
Amortissement des immobilisations - 915 237 815179
Ajustement des charges a payer en matiére de salaire - 38 952 (78 619)
Transfert aux immobilisations - (166 172) (804 544)
34 041991 34 578 847 33573285
EXCEDENT (DEFICIENCE) DES PRODUITS PAR RAPPORT
AUX CHARGES POUR L'EXERCICE - (255 001) 107 253
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Services a la famille et a ’enfance du Nord-Est de [’Ontario

ETAT DE L’EVOLUTION DE L’ACTIF NET

EXERCICE SE TERMINANT LE 31 MARS

CAPITAUX OTAL OTA
PROPRES EN | NON AFFECTES TOTAL DE TOTAL DE

IMMOBILISATION 2019 2018
Solde au début de I'exercice 11766 448 (3286 119) 8480 329 8312690
Excédent (deﬁuen’ce) dgs produits par rapport (467 228) 212 27 (255 001) 107 253
aux charges pour I'exercice (Note 15)
AJOUTER (DEDUIRE) :
Variation nette des immobilisations (Note 15) 572 230 (572 230) - -
Re,gIeEment du financement de I'exercice i (88 241) (88 241) 60 386
précédent
Solde a la fin de I'exercice 11 871450 (3734 363) 8 137 087 8480329

Pour voir les états financiers et les notes des états financiers pour I'exercice financier terminé ler 31 mars 2019 des
Services a la famille et a I'enfance du Nord-Est de I'Ontario, veuillex envoyer un courriel le demandant a I'addresse

info@neofacs.org.
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®e
Hearst @

Office/Bureau *

BUREAUX

Cochrane

451, avenue Chalmers, C.P. 1450
Cochrane, ON POL 1CO
Téléphone : 705-272-2449
Télécopier : 705-272-3491

Englehart

40, 3e rue, C.P. 607
Englehart, ON POJ 1HO
Téléphone : 705-544-5437
Télécopier : 705-544-2555

Hearst

909, rue George, C.P. 1630
Hearst, ON POL 1NO
Téléphone : 705-372-2445
Télécopier : 705-362-7687

Iroquois Falls

457, avenue Zealand
Iroquois Falls, ON POK 1G0O
Téléphone : 705-232-7000
Télécopier : 705-232-6089
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Kapuskasing
Office/Bureau

Timmins Wiloox
Qffice/Bureau

Smooth Rock Falls
t Office/Bureau

Cochrane
@ Office,/ Bureau

Iroquals Falls
Oifice/Bureats

Timmins " cchumacher
Head Office [/ Sikpe Soclal

hMental Health Residence/
Résidence santé mantale

Matheson
t Office/Bureau

Kirkland Lake

Office Bureau

Youth Justice Residence/
Centre [eunesse

o

_t Englehart

Office/Bureau

MNew Liskiard
‘ Office/Bureau
Réskdence White Wood Resldence

Marth Cobalt
Offico/Bureau

Kapuskasing

29, avenue Kolb
Kapuskasing, ON P5N 1G2
Téléphone : 705-335-2445
Télécopier : 705-335-4391

Kirkland Lake

6, rue Tweedsmuir
Kirkland Lake, ON P2N 1H9
Téléphone : 705-567-9201
Télécopier : 705-568-8787

New Liskeard

25, rue Paget, C.P. 68
New Liskeard, ON POJ 1PO
Téléphone : 705-647-1200
Télécopier : 705-647-7467

Smooth Rock Falls

50, 3erue

Smooth Rock Falls, ON POL 2BO
Téléphone : 705-338-2366
Télécopier : 705-338-4511

Timmins (Siege social)
707, avenue Ross Est
Timmins, ON PAN 8R1
Téléphone : 705-360-7100
Télécopier : 705-360-7200

Timmins Wilcox

457, rue Wilcox

Timmins, ON P4AN 3M1
Téléphone : 705-360-7100
Télécopier : 705-360-7200

. Norrk Earterm Cnrari

Family and Children's Services

‘ Services 4 la famille et i l'enfance
‘ du Nord- Est de [ Omtario



